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ESIPUHE

Vuoden 2003 alusta tuli voimaan laki, jonka mukaan moottorikéyttdisen goneuvon kuljettgja el saa
gjon aikana kayttéa matkapuhelinta siten, etta pitaa sitd kadessaan.

Tassa selvityksessa on kuvattu, miten puhelimen kaytté on muuttunut séannéksen voimaantulon
jakeen. Liséks selvitettiin, kuinka hyvin tieto lainmuutoksesta oli saavuttanut autoilijat.

Lain turvalisuusvaikutuksia on selvitetty vertailemalla puhelimen kayttsta seuranneita vaaratilan-
teita ennen ja jalkeen lainsdadantémuutoksen.

Selvityksen ovat tehneet Liikenneturvassa Leena Luukkanen ja Sirpa Rgjalin.
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1. Johdanto

Vuoden 2003 alusta voimaan tuli laki (Tieliikennelaki 24 a §: Viestintélaitteiden kayttd ajon
aikana), jonka mukaan radio- tai televisiovastaanotinta, muuta dénen- tai kuvantoistolaitetta taikka
viestintilaitetta ei saa ajon aikana kéyttdd siten, ettd laitteen kdyttd voi haitata ajoneuvon
hallintalaitteiden kaytt6d tai muuten hdiritd kuljettajan keskittymistd liikenteeseen. Moottori-
kayttdisen ajoneuvon kuljettaja ei saa ajon aikana kayttdd matkapuhelinta siten, ettd pitdd sitd
kddessdan. Taksin kuljettajaa, jolla ei ole kdytdssddn taksiradiotilauskeskusta laki koskee vasta
vuoden 2005 alusta alkaen. Sama pétee myo6s kutsujoukkoliikenteen kuljettajaan.

Matkapuhelimen kiyttod ajon aikana ilman hands free -laitetta valvotaan tavanomaisen liikenne-
valvonnan yhteydessd. Lain rikkomisesta madratdan rikesakko.

Matkapuhelimen kdyton ajon aikana on todettu lisddvan onnettomuusriskid nelin-kuusinkertaiseksi
(ks. Redelmeier & Tibshirani, 1997; Violanti & Marshall, 1996). Useat valtiot ovatkin pyrkineet
rajoittamaan puhelimen ajon aikaista kadyttod joko kieltimalld sen kokonaan tai hands free -laitteen
kayttovelvollisuudella. Hands free -laitteiden merkitystd litkenneonnettomuuksien ehkdisyssé ei ole
kuitenkaan toistaiseksi pystytty tutkimuksissa todentamaan (Kauranen et al., 1997; Redelmeier &
Tibshirani, 1997).

Liikenneturva on vuodesta 1997 ldhtien selvittinyt haastattelututkimuksin suomalaisten matka-
puhelimen kéytt6d ajon aikana ja siitd johtuvaa vaaratilanteisiin joutumista, liikkennerikkomuksia ja
-onnettomuuksia. Puhelimeen puhumisesta on todettu aiheutuvan vaaratilanteita mm. siten, ettd se
vaikuttaa kuljettajan pitiméén turvavéliin, nopeudenhallintaan ja kaistalla pysymiseen. Matka-
puhelimen kéyttd ajon aikana vaikuttaa etenkin nuorten, kokemattomien kuljettajien toimintaan.

Puhelimen avulla on pyritty myds lisddméén autoilun turvallisuutta. Myohéstymisestd soittaminen
ja rauhallisesti ajaminen on ollut tavallisin tapa edistdé turvallisuutta puhelimen avulla.

Asennekampanjat

Asennekampanjoita tutkittaessa on yleisesti todettu vaikutusten jddneen vihdisiksi ja lyhyt-
aikaisiksi. Poikkeuksen téstd tekevét sellaiset kampanjat, joissa on ollut jotain uutta kerrottavaa
tienkdyttdjille. Naitd ovat esimerkiksi lainmuutoksista jérjestetyt tiedotuskampanjat. Suurin osa
kuljettajista hydodyntdd kampanjoiden valittdmaa tietoa kdyttdytymisensd muuttamisessa jos tiedolla
on konkreettista merkitysti heille.

Suomessa tuli voimaan uusi tieliikennelaki 1.4.1982. Lain voimaantuloa edeltényt tiedotuskampanja
osoittautui melko tehokkaaksi. Uudesta laista oli kuullut tai lukenut 97 prosenttia haastatelluista.
(Kantola & Riipinen 1983). Kevyen liikenteen sdéntdjd muutettiin 1.6.1997. SdéntStuntemusta ja
tiedotuksen onnistumista tutkittiin haastattelemalla tienkéyttdjid ennen ja jalkeen sddntéuudistuksen.
81 prosenttia kertoi kuullensa sédéntouudistuksesta. (Koivisto et al. 1998)

Téssd selvityksessd kuvataan, miten puhelimen itseilmoitettu kéyttd ja tietdimys lainsdddédnnosta
muuttuvat lainmuutostiedotuksen myo6td. Lain turvallisuusvaikutuksia selvitetddn vertailemalla
puhelimen kdytostd seuranneita vaaratilanteita ennen ja jilkeen lainsdddédntomuutoksen. Lisdksi
tarkastellaan, miten asiaa kisitteleva tiedotus on huomattu ja koettu.



2. Selvityksen aineistona autoilijoiden arvioimat vaikutukset

Kyselytutkimuksen aineisto on kerdtty kahdessa osassa; keviilld 2002 ja kevédlla 2003. Molempina
vuosina haastateltiin noin 1500 kansalaista. Tiedotuksen onnistumista ja huomiointia késitteleva
aineisto on kokonaisuudessaan keviiltd 2003. Néyte edustaa Suomen 15 -vuotta tiyttanyttd viestoa.
Otanta on tehty monivaiheisena otantana. Selvityksen edellyttiméd maird kohdehenkil6itd on jaettu
alueellisesti lddneittdin. Satunnaisesti poimitusta ldhtosoitteesta edeten tehtiin kerrallaan kuusi
haastattelua. Jokaisesta haastattelun kohteena olleesta taloudesta on valittu se henkild, joka tayttda
ennalta médrityt ehdot.

Tulokset on raportoitu pddasiassa prosenttijakaumina. Ryhmien vilisid eroja on testattu khin nelid
-testilld (y>—testilld).

Taulukossa 1 on esitelty vastaajien méérd, autoa sdannollisesti tai joskus ajavien ja matkapuhelimen
omistavien vastaajien osuus seké vastaajien ikdjakaumat aineistossa eri haastatteluvuosina.

Taulukko 1 Vastaaj at

15-24 25-34 35-49 50-64 65+
Vuosi Vastaajia On matkapuhelin ~ Ajaa autoa vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta
2002 1542 88 % 64 % 21 % 19 % 25 % 22 % 13 %
2003 1549 82 % 62 % 18 % 18 % 28 % 23 % 14 %

Omakohtaisia kokemuksia puhelimen kdytdstd ajon aikana on kysytty yli 18-vuotiailta, jotka ajavat
autoa ja joilla on matkapuhelin. Vuonna 2002 heitd oli 834, 469 miesti ja 365 naista. Vuonna 2003
heitd oli 862, joista michid 495 ja naisia 367.

3. Tulokset

3.1 Hands free-lain tunteminen

Matkapuhelimen kayttod autossa koskeva lainsdddidntd tunnetaan hyvin. Kevéilld 2002 lidhes
yhdeksdan kymmenestd vastaajasta tiesi, ettd ajon aikaista hands free -laitteen kayttopakkoa ei ole
vield sdddetty. Keviilld 2003 lain voimaatultua tiesivdt ldhes kaikki vastaajat (97%) hands free -
laitteen kayttopakon olevan voimassa (kuva 1).
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Kuva 1 Tieto lainsdadanndsta vuosina 2002 ja 2003 (% autoilevat vastaajat)



Vuonna 2002 naisista noin joka kymmenes (11%) ja miehistd yksi kahdestakymmenesté (5%) uskoi
virheellisesti lain jo velvoittavan kdyttiméén hands free -laitetta ajon aikana. Naiset uskoivat lain
olevan voimassa miehid useammin (¥*>=11.29, p=.001). Kevéilld 2003 ei miesten ja naisten
tiedoissa lainsddddnnostd endd ollut tilastollisesti merkitsevaa eroa (p=.25).

Lain voimaantultua uuden lainsddddanndn tunsivat huonoiten yli 65-vuotiaat autoilijat, joista
heistdkin 90 prosenttia tiesi, ettd ajon aikana on kéytettdvd hands free -laitetta (kuva 2). Erot eri
ikdryhmien vaililld ovat tilastollisesti merkitsevid (y*=34.6, df=8, p=.000).

100 %
98 % -
96 % -
94 % -+
92 % - )

009 | —— On kéytettdva hf -laitetta 90 %
88 % T T T T
18-24 vuotta 25-34 vuotta 35-49 vuotta 50-64 vuotta 65+ vuotta

Kuva 2 Tieto lainsdaadannosta ikaryhmittéain vuonna 2003 (% autoilevat vastaajat)

3.2 Matkapuhelimen ja handsfree -laitteen kaytto autossa

Kyselyyn vastanneista puhelimen omistajista 93 prosentilla oli ollut matkapuhelin kidytossd ainakin
kahden vuoden ajan, heistd 88 prosenttia oli kdyttdnyt matkapuhelinta autossa yhtd kauan. Mistdin
totutteluvaiheesta puhelimen kéyttoon ei siis ole endd kyse autossakaan.

Autossa matkapuhelinta kdytetddn yhtd usein tyopuheluihin kuin perheen asioiden hoitamiseen.
Miehet hoitavat ajon aikana naisia useammin tyopuheluita, naiset taas perheen asioita (kuva 3).
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Kuva 3 Mihin kayttéda puhelinta autossa ajon aikana, kevat 2003 (% autoilevat vastaajat joilla matkapuhelin
autossa)



3.2.1 Lainmuutoksen vaikutus puhelimen kaytt6on

Matkapuhelimen kéyttd autossa ajon aikana nédyttdd vdhentyneen selvésti lainmuutoksen myota.
Niiden vastaajien osuus, jotka eivét kdytd matkapuhelinta autossa on kasvanut 27 prosenttiyksikkod
vuoteen 2002 verrattuna, ja on nyt 43 prosenttia (kuva 4). Viidennes autoilijoista kdyttdd puhelinta
silloin télldin, samansuuruinen osuus 0-5 minuuttia péivdssd. Ero ei kdytd puhelinta autossa”
-luokassa on vuoteen 2002 verrattuna tilastollisesti merkitseva (y*=148.5, df=1, p=.000).
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Kuva 4 Puhelimen kaytt6 autossa ajon aikana (% autoilevat vastaajat joilla matkapuhelin)
Hands free -laitteen omistajista joka viides kertoo, ettei kdytd puhelinta autossa. Niistd kuljettajista,
jotka eivét laitetta omista, puhelimen kdyton autossa kiistdd periti 68 prosenttia. Ero kéytdssd on

khin nelidtestin perusteella tilastollisesti erittdin merkitseva (y*=214.5, df=7, p=.000).

Taulukko 2 Puhelimen kéaytt6 autossa hands free -laitteen omistavilla ja omistamattomilla autoilijoilla

Kuinka paljon péivittdin kiyttdd puhelinta autolla ajaessa, 2003 On hf Ei hf
0-5 minuuttia 26 % 13 %
6-15 minuuttia 15 % 4%
16-30 minuuttia 5% 2%
31-60 minuuttia 3% 1%
Yli 60 minuuttia 3% -
Silloin talloin 27 % 12 %
Ei kéytd puhelinta autossa 20 % 68 %

Lyhyité puheluita ja satunnaisesti puhuvat ovat vidhentineet eniten puhelimen kayttoa.

Yli puolet (53%) haastatelluista kertoo, ettei hands free -laitteen kéyttopakko ole vaikuttanut
milldén tavalla puhelimen kéytt6on autossa. Lahes viidennes kuljettajista on kuitenkin kertomansa
mukaan vidhentdnyt puhelimeen puhumisen madrdd ajon aikana ja noin joka kymmenes on
lopettanut puhelimen kéytdon autossa kokonaan. Yhtd moni kuitenkin kertoo, ettd hands free
-laitteella puhuminen tuntuu turvallisemmalta kuin ennen. Vaarallisemmalta kuin aiemmin
matkapuhelimen kiyttd hands free -laitteella tuntuu 4 prosentin mielestd. Vain yksi kuljettaja
sadasta kertoo lisdnneenséd puhelimen kayttdd autossa hands free -laitteen kéyttopakon seurauksena
(kuva 5).
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Kuva 5 Lain vaikutus puhelimen kaytt66n autossa (% autoilevat vastaajat, voi olla useita vastauksia/ vastaaja.)

Niistd kuljettajista, jotka eivdt kdytd puhelinta autossa, noin puolet kertoo, ettd laki ei ole
vaikuttanut puhelimen kdyttoon, neljannes on lopettanut puhelimen kéyton lain seurauksena ja
samansuuruinen osuus alkanut puhua ainoastaan auton ollessa pysédhdyksissa.

Ikdluokat eroavat siind, miten hands free -laitteen kayttopakko on vaikuttanut puhelimen kaytt66n
autossa. Mitd vanhempi vastaaja on, sitd todenndkdisemmin kéyttopakko ei ole vaikuttanut
puhelimen kdyttoon milldan tavalla (%*>=20.6, df=4, p=.000). Nuoremmat kuljettajat ovat vanhempia
useammin vdhentineet puhelimessa puhumisen madrdd autossa (y>=45.3, df=4, p=.000), mutta
toisaalta kokevat my0s puhelimen kdyton hands free -laitteella tuntuvan turvallisemmalta kuin
ennen (x*=14,3, df=4, p=.006). likk&éit autoilijat puhuvat nuorempia useammin puhelimeen
ainoastaan auton ollessa pysdhdyksissd (y*>=22.1, df=4, p=.000). Muut ikdryhmittéiset erot eivét ole
tilastollisesti merkitsevia.

Taulukko 3 Miten handsfree -laitteen kdyttdpakko on vaikuttanut puhelimen kayttéon autossa, ikaryhmat (voi
olla useita vastauksia)

Miten hands free -laitteen kayttdpakko on vaikuttanut matkapuhelimen kéytto6n

autossa? 18-24v  25-34v  35-49v  50-64v 65+ v
- Laki e ole vaikuttanut matkapuhelimen kayttodn millaan tavalla 42% 49% 54% 58% 69%

- Olen vahentényt puhelimessa puhumisen maaraé autossa 28% 22% 19% 8% 2%

- Hands free -laitteella matkapuhelimen kéytt6 tuntuu turvallisesmmalta kuinennen  15% 16% 11% 8% 4%

- Olen lopettanut puhelimen kaytdn autossa kokonaan 13% 8% 11% 13% 15%

- Puhun matkapuhelimeen ainoastaan auton ollessa pyséhdyksi ss& 13% 5% 9% 17% 17%

- Hands free -laitteella matkapuhelimen kéytt6 tuntuu vaarallisemmalta kuin ennen 5% 6% 4% 3% -

- Olen lisAnnyt puhelimessa puhumisen méaraa autossa 2% 4% - 1% -

3.2.2 Handsfree -laitteiden omistaminen ja kaytt6 ajon aikana

Hands free -laitteen omistaminen on yleistynyt kaikissa ikdryhmissd idkkéitd (yli 65 -vuotta)
autoilijoita lukuun ottamatta (taulukko 4). Erityisen usein laitteita ovat hankkineet 25-34 -vuotiaat
autoilijat, joiden kohdalla lisdystd vuodesta 2002 on yhteensd 32 prosenttiyksikkod. Kyseisestd



ikdryhmastd hands free -laitteen kertoo nyt omistavansa 67 prosenttia. Yli 65 -vuotiaista
autoilijoista hands free on haastattelujen perusteella ainoastaan noin joka kolmannella (27%).

Taulukko 4 K éaytdssa hands free -laite (% autoilevat vastaajat+ on oma matkapuhelin)

On kiytossd hands free -laite
Keviit 02 Kevit 03

Yhteensa 34% 52%
SUKUPUOLI Mies 36% 52%
Nainen 30% 51%
IKA 18-24 vuotta 29% 50%
25-34 vuotta 35% 67%
35-49 vuotta 38% 53%
50-64 vuotta 31% 46%
65+ vuotta 26% 27%

Suurimmalla osalla autoilijoista kéytdssd oleva hands free -laite on kevddn 2003 haastattelujen
mukaan korvassa pidettdvad mallia, esimerkiksi nappikuuloke (87%). Kiintedsti auton kojelautaan
asennettu malli on joka kymmenennelld (10%).

Hands free -laitteet ovat olleet kdytdssd selvdsti lyhyemmén aikaa kuin matkapuhelimet. Noin
puolet (54%) hands free -laitteen omistajista kertoo omistaneensa laitteen alle vuoden ajan. Alle
joka kolmas (28%) on omistanut laitteen 1-3 vuotta ja joka kuudes (17%) yli kolmen vuoden ajan.

Hands free -laitteen omistavista autoilijoista kuusi kymmenestd (62%) sanoo kayttivinsd laitetta
aina puhuessaan puhelimeen ajon aikana. Neljdnnes (23%) kéyttdd sitd silloin télldin, joka
kymmenes (9%) harvoin ja joka kahdeskymmenes (5%) ei kdyté sitd koskaan (taulukko 5).

Taulukko 5 Hands free -laitteen kéytt6 ajon aikana (% autoilevat vastaajat + on hf + puhuu ajon aikana
puhelimeen)

Kuinka usein kéyttdd hands free -laitetta

puhuessa puhelimeen ajon aikana? Aina Silloin t&lldin Harvoin Ei koskaan
Yhteensa (N=357) 62% 23% 9% 5%

SUKUPUOLI  Mies 62% 21% 11% 6%
Nainen 63% 27% 6% 4%

IKA 18-24 vuotta 57% 29% 8% 6%
25-34 vuotta 58% 29% 6% 7%
35-49 vuotta 64% 22% 10% 4%
50-64 vuotta 76% 10% 10% 3%
65+ vuotta 40% 20% 30% 10%

Ikéd (p=.123) tai sukupuoli (p=.214) ei vaikuta tilastollisesti merkitsevisti omistetun hands free -
laitteen kdyton yleisyyteen.

Taulukoitujen tietojen ulkopuolelta voidaan lisdtd, ettd hieman alle viidennes kuljettajista kayttda
puhelinta autossa, mutta ei kdytd hands free laitetta joko siksi ettei omista sitd (15%), tai omistaa
laitteen, mutta ei kaytd sitd koskaan (2%). Neljd kymmenestd kuljettajasta omistaa hands freen ja
kayttdd puhelinta autossa, kolmannes kuljettajista ei omista laitetta eikd mydskaédn kaytd puhelinta.

Mitd enemmén vastaaja kéyttdd puhelinta autossa, sen todenndkodisemmin hin kayttdd myds hands
free -laitetta aina ajon aikana (taulukko 6).



Taulukko 6 Hands free -laitteen kaytt6 ajon aikana - puhumisen maara autossa (% autoilevat vastaajat + on hf +
puhuu ajon aikana puhelimeen)

Kuinka usein kdyttdd hands free-laitetta puhuessa
puhelimeen ajon aikana?

Kuinka paljon péivittdin kdyttdd puhelinta autolla ajaessa? Aina Silloin talloin Harvoin En koskaan

0-5 minuuttia 64 % 18 % 13% 5%
6-15 minuuttia 60 % 21 % 9% 10 %
16-30 minuuttia 63 % 33% 4% 0%
31-60 minuuttia 79 % 21 % 0% 0%
Yli 60 minuuttia 86 % 7% 0% 7%
Silloin télldin 58 % 30 % 8 % 4%
Yhteensd 62 % 23 % 9% 5%

3.3 Handsfree-lain turvallisuusvaikutukset
3.3.1 Vaaratilanteiden maara jatyyppi matkapuhelinta kaytettaessa

Haastatelluilta autoilijoilta kysyttiin ennen ja jilkeen lainmuutoksen, ovatko he joutuneet vaara-
tilanteeseen kéyttdessddn puhelinta ajon aikana, missd tilanteessa ndin oli kdynyt ja millaisia mah-
dolliset vaaratilanteet ovat olleet.

Tavallisimmin autoilijjoiden mukaan vaaratilanteeseen jouduttaessa puhuttiin puhelua (53%) tai
oltiin vastaamassa puheluun (20%). Naisilla oli miehid useammin vaaratilanne syntynyt etsittdessa
puhelinta autosta tai laukusta.
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Kuva 6 Mita oli tekemassa vaar atilanteeseen jouduttaessa (% puhelimen omistavista kuljettajista, jotka
joutuneet vaaratilanteeseen -voi olla useita vastauksia / vastaaj a)

Hands free -laitteen kdyttopakko ei ainakaan kevddn 2003 mittauksissa ndytd vahentidneen vaara-
tilanteeseen joutumisen useutta puhelinta kayttavilld kuljettajilla heiddn kayttdessddn puhelinta ajon
aikana. Pdinvastoin, niiden kdyttdjien osuus, jotka eivdt oman ilmoituksensa mukaan kertaakaan ole
joutuneet vaaratilanteeseen puhuessaan puhelimeen ajon aikana on véhentynyt. Vastaavasti niiden
puhelinta kdyttdvien kuljettajien osuus, jotka kertovat joutuneensa vaaratilanteeseen noin kerran
kuukaudessa on lisddntynyt kevééstd 2002 (kuva 7). Kuitenkin, koska puhelinta autossa kayttdvien
kuljettajien osuus kaikista kuljettajista on aiempaa selvisti pienempi, voidaan vaaratilanteita
kaikkiaan katsoa esiintyvén liikenteessé aiempaa vihemmaén.
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Kuva 7 Vaar atilanteet kaytettdessa puhelinta ajon aikana (% puhelinta autossa kayttavista kuljettajista)

Hands free -laitteen tyyppi ei vaikuta vaaratilanteiden yleisyyteen. Verrattaessa hands free -laittei-
den omistajia laitteettomiin kuljettajiin, laitteen hankkineista kuljettajista 57 prosenttia ei ollut ker-
tomansa mukaan puolen vuoden aikana joutunut vaaratilanteeseen puhuessaan puhelimeen ajon
aikana, hands free -laitetta omistamattomista vastaajista heitd oli 54 prosenttia. Tulos on kuitenkin
tilastollisesti vain melkein merkitseva (y>=7.5, df=1, p=.06).

Myoskédin vaaratilanteiden profiilissa ei ole muutosta. Mikddn autoilijoiden kokema vaaratilanne-
tyyppi ei ole merkitsevésti yleistynyt tai vihentynyt lainmuutoksen myo6ta. Tavallisin vaaratilanne
on muun liikkenteen seuraamisen hetkellinen herpaantuminen, mika oli kdynyt oman arvion mukaan
joka kolmannelle vaaratilanteeseen joutuneelle kuljettajalle.
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Kuva 8 Minké&laisiin vaar atilanteisiin on jouduttu puhelinta ajon aikana kaytettéessa

Hands free -laitteen omistaminen tai omistamattomuus ei khin -nelidtestien perusteella vaikuta
sithen, minkalaisiin vaaratilanteisiin vastaaja on joutunut kiyttdessdén puhelinta ajon aikana. Vaara-
tilanteeseen joutuneista hands free -laitteen omistajista noin 40 prosenttia oli kéyttinyt laitetta
vaaratilanteeseen joutuessaan, yhtd moni oli ollut tapahtumahetkelld ilman laitetta (kuva 9).
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Kuva 9 Hands free -laitteen kayttd vaaratilanteeseen joutuessa (% hf-laitteen omistajista, jotka mukana
vaar atilanteessa)

3.3.2 Puhelimen kaytto turvallisuuden edistamisessa

Matkapuhelinta on yleisesti kdytetty myos turvallisuuden edistdmiseen autossa. Yleisin keino on
soittaa myoOhdstymisestd ja ajaa sitten rauhallisemmin. Viimeisten kolmen vuoden aikana
turvallisuutta edistdvd kayttd on lisdéntynyt, joskaan vuosien 2002 ja 2003 vililld ei ole juurikaan
eroja. Niiden osuus, jotka eivdt kertomansa perusteella ole kéyttineet puhelinta turvallisuuden
edistdmiseen on kuitenkin laskenut hieman (kuva 10).
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Kuva 10 Turvallisuuden edistdminen puhelimen avulla

Hands free -laitteen omistavat vastaajat ovat omistamattomia useammin pitdneet itsensd valveilla
puhelimen avulla (8% vs. 3%, ¥*>=4.23, df=1, p=.04, kevit 2003). Muuten erot hands free -laitteen
omistavien ja ei-omistavien kuljettajien vélilld eivét ole tilastollisesti merkitsevii.

3.4 Lainmuutostiedotuksen onnistuminen

Hands free -tiedotuskampanja 2002-2003 sisdlsi seuraavia elementtejé:
Materiaali:

suomen- ja ruotsinkielinen esite

myymalgjuliste

minimoi -kortti

radiospotti.
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Kampanja:
- normaali lehdistétiedotus (4-5 tiedotetta)
tiedotus matkapuhelinoperaattoreiden lehdissa
esitteet ja julisteet puhelinmyymalissa, katsastusasemilla, autokouluissa, vakuutusyhtidissg, Liikenneturvan
aluetoimistoissa, poliisiasemilla (poliisi jakeli esitteitd myos kentéll &)
radiospotti kaikilla kaupallisilla asemilla viikoilla 50 ja 3
minimoi-kortit jaossa viikoilla 48-49
muutamia lehti-ilmoituksia (ei valtakunnallisesti)
tietoa ministerion nettisivuilla.

Esitteitd painettiin noin 250 000 kappaletta, joista 20 000 oli ruotsinkielisid. Julisteita jaettiin
yhteensd 2 500 kappaletta. Radiomainoksia esitettiin kahden viikon aikana tyomatkaliikenteen
aikaan aamulla ja iltapdivilld kaikilla Radioliiton jdsenasemilla. Kuuluvuus oli titen valtakunnal-
linen. Lisdksi jaettiin Minimoi-kortteja seitseméssétoista (17) suurimmassa kaupungissa. Jakelu-
pisteind olivat ravintolat, kahvilat, baarit, elokuvateatterit, yliopistot sekéd bussi- ja rautaticasemat.
Minimoi -kortteja oli jaossa kahden viikon ajan noin 40 000 kappaletta.

Koska asia oli kiinnostava ja ajankohtainen kirjoittivat lehdet hands free asiasta aktiivisesti. Kevddn
2003 aikana julkaistiin mm. kdyton seurantaa ja poliisin kommentteja késittelevid artikkeleita.
Myos TV-uutisissa ja television aamuldhetyksissd késiteltiin asiaa. Lisdksi paikallisradiot ovat
tehneet omia ohjelmapétkidén eri puolilla Suomea, joihin on annettu haastatteluja mm. Liikenne- ja
viestintiministeriostd, poliisista ja Liikenneturvasta.

Seuraavassa esitellddn, mistd haastatellut kuljettajat olivat tietoa lainmuutoksesta saaneet, miten
kampanjaesite oli huomattu ja miten tyytyvéisid tiedotukseen oltiin.

3.4.1 Miten lainmuutoksesta saatiin tietoa

Tietoa lainmuutoksesta haastatellut kuljettajat olivat saaneet etenkin uutisista (83%) ja lehtikirjoi-
tuksista (54%). Lehti-ilmoituksen ja/tai radiomainoksen oli ndhnyt tai kuullut joka viides haas-
tateltu. Kampanjaesitteen oli ndhnyt noin joka 13. vastaaja (7%) ja kampanjajulisteen ainoastaan
noin joka 33. vastaaja. Taulukossa 7 on esitelty kunkin tiedotusmuodon huomiointi sukupuolen
mukaan ja eri ikdryhmissa.

Radiomainoksia olivat kuulleet ja Ilehti-ilmoituksia ndhneet erityisesti nuoret 18-24-vuotiaat.
Tavallisesti tietoa oli saatu yhdesté tai kahdesta 1dhteesti (keskiarvo 2.1, tyyppiarvo 1).

Taulukko7 Misté oli saatu tietoa lainmuutoksesta (% autoilevat vastaajat)

Lehti- Lehti- Radio- En ole
kirjoituksista _ilmoituksesta Uutisista mainoksista  Julisteesta Esitteestd Muualta saanut tietoa
Yhteensa 54% 21% 83% 22% 3% 7% 15% 1%
SUKUPUOLI  Mies 53% 22% 82% 21% 4% 7% 15% 1%
Nainen 55% 19% 85% 23% 2% 7% 15% 1%
IKA 18-24 vuotta  45% 28% 82% 29% 5% 9% 20% 1%
25-34 vuotta  53% 21% 87% 21% 3% 8% 15% -
35-49 vuotta 56% 20% 85% 23% 3% 7% 15% -
50-64 vuotta 57% 16% 85% 20% 4% 7% 14% 2%
65+ vuotta 55% 21% 70% 16% 2% 3% 16% 2%
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Lehtikirjoituksia ja -ilmoituksia olivat ndhneet etenkin itdsuomalaiset. Uutisista tietoa oli saatu
muuten eri alueilla ldhes yhtd paljon, mutta Pohjois-Suomessa poikkeuksellisen harvoin. Sen sijaan
radiomainoksia oli Pohjois-Suomessa kuultu useammin kuin muualla maassa (taulukko 8).

Taulukko 8 Mista oli saatu tietoa lainmuutoksesta, alueet (% autoilevat vastaajat)

Lehti- Lehti- Radio- En ole saanut
Alue kirjoituksista ilmoituksesta  Uutisista _mainoksista  Julisteesta Esitteestd  Muualta tietoa
Uusimaa 58% 19% 85% 16% 2% 5% 15% -
Etela-Suomi 49% 23% 86% 24% 5% 8% 17% 1%
[ta-Suomi 63% 25% 87% 16% 2% 4% 13% 1%
Vali-Suomi 59% 19% 87% 28% 3% 10% 15% -
Pohjois-Suomi 45% 14% 67% 33% 3% 8% 17% 1%

3.4.2 Kampanj aesitteen tunteminen

Joka neljds (25%) vastaaja muisti ndhneensd kampanjajulisteen aiemmin (kuin haastattelutilan-
teessa). Sukupuoli tai ikd ei vaikuttanut siihen, kuinka todennékdisesti vastaaja oli julisteen ndahnyt.
Sen sijaan asuinpaikan vaikutus oli tilastollisesti merkitsevd (y*>=17.1, df=4, p=.002). Harvimmin
julisteen muistivat nidhneensd uusmaalaiset ja itdsuomalaiset vastaajat, useimmin pohjoissuo-

malaiset.
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Kuva 11 Kampanjajulisteen nakyvyys (% autoilevat vastaaj at)

3.4.3 Tyytyvaisyystiedotukseen

Suurin osa suomalaisista katsoo, ettd lainmuutoksesta tiedotettiin joko hyvin tai melko hyvin. Noin
joka kymmenes on sitd mieltd, ettd tiedotus hoidettiin melko huonosti tai huonosti. Juuri
keneltdkéén tiedotus ei ole jddnyt kokonaan huomaamatta. Ikdryhmittdiset ja alueelliset erot eivit

ole tilastollisesti merkitsevia.
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Taulukko 9 Tiedotuksen onnistuneisuus (% autoilevat vastaaj at)

En huomannut En osaa

Hyvin Melko hyvin  Melko huonosti  Huonosti tiedotusta sanoa
Yhteensa 55% 33% 9% 2% - 1%
SUKUPUOLI Mies 55% 33% 9% 2% - 1%
Nainen 55% 33% 8% 2% 1% -
IKA 18-24 vuotta 49% 38% 10% 3% - -
25-34 vuotta 57% 33% 8% 2% - -
35-49 vuotta 57% 31% 9% 2% - -
50-64 vuotta 56% 31% 8% 2% 1% 1%
65+ vuotta 52% 37% 7% 1% 1% 2%

Sen sijaan ne vastaajat, jotka olivat kuulleet lainmuutoksesta uutisista (¥*>=30.2, df=5, p=.000),
radiomainoksesta (y>=15.5, df=5, p=.008) tai lukeneet lehtikirjoituksen (¥*=35.8, df=5, p=.000),
olivat muita vastaajia tyytyviisempid tiedotukseen.

4. Y hteenveto

Vuoden 2003 alusta tuli voimaan laki, jonka mukaan moottorikdyttdisen ajoneuvon kuljettaja ei saa
ajon aikana kiyttdd matkapuhelinta siten, ettd pitdd sitd kddessddn. Tieto lain muuttumisesta oli
mennyt hyvin perille. Kevéilld 2003 Liikenneturvan kyselyssd noin 1500 vastaajasta ldhes kaikki
(97%) tiesivit hands free -laitteen kiyttopakon olevan voimassa.

Vaikka lakimuutos oli hyvin kuljettajien tiedossa, hands freen omistavien mééri oli lisdantynyt vain
18 prosenttiyksikkod. Laitteen omisti ennen lakiuudistusta reilu kolmannes (34%) kuljettajista, nyt
se on puolella kuljettajista (52%). Heistékin vain 62 prosenttia kdyttdd hands freetd aina puhues-
saan puheluita ajon aikana.

Eniten laitteita olivat hankkineet nuorehkot 25-34-vuotiaat aikuiset. Suurimmalla osalla (87%)
autoilijoista hands free -laite oli nappikuulokkeen kaltainen korvassa pidettdvi laite. Kiinteésti koje-
lautaan asennettu malli oli joka kymmenennell&.

ldkkaat autoilijat olivat huonoiten perilld lain muutoksesta. Yhdeksdn kymmenestd tiesi, ettd ajon
aikana on kéytettdvd hands free -laitetta. lakkdit eivét olleet hankkineet laitetta lain muututtua, silla
hands free -laitteen omistaminen ei ollut yleistynyt.

Uusi laki on véhentdnyt merkittdvasti matkapuhelimen kéytt6a autossa. 43 prosenttia vastaajista,
joilla on matkapuhelin ja jotka ajavat, ei kédytd puhelinta lainkaan ajaessaan. Matkapuhelinta
kayttdimattomien osuus on kasvanut 27 prosenttiyksikkéd vuoteen 2002 verrattuna.. Erityisesti oli
vihentynyt niiden osuus, jotka puhuivat lyhyité puheluita satunnaisesti.

Nuoret ja idkk&at autoilijat olivat vdhentdneet puhumistaan eniten. Noin joka kuudes autoilija
kertoo, ettd on vidhentdnyt puhelimessa puhumista autossa lain seurauksena. Hieman alle viidennes
kuljettajista kdyttad puhelinta autossa, mutta ei kuitenkaan hands free laitetta. Syynd on heilld joko
se, ettei laitetta omisteta tai laitetta ei kdytetd koskaan.
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Hands free -laitteen kayttopakko ei ndytd vdhentdneen puhelinta kdyttdvien kuljettajien vaara-
tilanteiden madrdd kaytettdessd puhelinta ajon aikana. Tavallisin puhelimen kéytdstd johtuva
vaaratilanne on muun liikenteen seuraamisen herpaantuminen. Se syntyy puhuttaessa puhelua tai
vastatessa sithen.

Suurin osa suomalaisista oli sitd mieltd, ettd lain muutoksesta tiedotettiin hyvin. Juuri keneltdkdin
tiedotus ei ollut jddnyt kokonaan huomaamatta. Tietoa lainmuutoksesta oli saatu etenkin uutisista
(83%) ja lehtikirjoituksista (54%). Ne vastaajat, jotka olivat kuulleet lainmuutoksesta uutisista ja
lehtikirjoituksista, olivat myods muita tyytyvéisempid tiedotukseen.

Perinteiset tiedotuskampanjoissa kéytetyt materiaalit olivat olleet huomattavasti harvemmin tiedon
lahteind kuin uutiset ja lehtikirjoitukset. Lehti-ilmoituksen tai radiomainoksen oli ndhnyt tai kuullut
joka viides haastateltu. Kampanjaesitteen oli ndhnyt ainoastaan 7 prosenttia ja julisteen 3 prosenttia
vastaajista.

Lainsdddédnnén muutoksen voidaan arvioida parantaneen tieliikenteen turvallisuutta. Koska
puhelinta autossa kdyttdvien kuljettajien osuus on aiempaa selvésti pienempi, voidaan vaara-
tilanteita kaikkiaan katsoa esiintyvén aiempaa vihemmaén. Lakimuutos on tehnyt puhelimen kdyton
harkitummaksi ja védhentdnyt erityisesti riskialtista satunnaiskdyttéd. Matkapuhelimen kaytto
ajaessa vaikuttaa etenkin nuorten, kokemattomien kuljettajien toimintaan liikenteessd. Nuoret ja
1akkéddt kertoivat vdhentdneensd puhumista eniten. Samanaikaisesti puhelinta turvallisuuden
edistdmiseen kéyttdvien méiérd ndyttdd kasvaneen.

On perusteltua toistaa seurantatutkimus muutaman vuoden kuluttua.
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